Als je een bestelling bij ons plaatst hebben we natuurlijk enkele persoonlijke gegevens nodig.
Waarom vragen wij deze gegevens en wat doen wij hiermee?

Dit leggen wij graag uit. Als je na het lezen hiervan nog met vragen zit kan je altijd contact met
ons opnemen via de klantenservice.

Veiligheid

Alle persoonlijke gegevens die je bij ons achterlaat, je naam, e-mailadres, adres(sen),
betaalgegevens en telefoonnummer, beveiligen wij. Dit delen wij alleen met derden als dit echt
noodzakelijk is, bijvoorbeeld met het verzendbedrijf waar we mee samenwerken.

Je account

Je kunt ervoor kiezen een account aan te maken. In je account worden je persoonlijke gegevens
opgeslagen, naam, e-mailadres, adres(sen), betaalgegevens en telefoonnummer. Zo hoef je niet
elke keer je gegevens opnieuw in te voeren. Op deze manier kan je ook je eerdere bestellingen
gemakkelijk terugvinden.

Klantenservice en contactformulier

Je kan met ons chatten via de website, als je hier gegevens achterlaat bewaren wij dit indien
nodig.

Als je ons e-mailt of het contactformulier gebruikt om contact te leggen, bewaren deze gegevens
als dit nodig is.

Reparatie

Het kan voorkomen dat een ander bedrijf kapotte apparatuur repareert. Soms is het dan ook
nodig dat we persoonlijke gegevens delen.

Nieuwsbrief

Je kan je aanmelden voor onze nieuwsbrief. Zo blijf je op de hoogte van onze aanbiedingen,
acties en ander nieuws. Als je geen nieuwsbrief meer wenst te ontvangen, kan je je altijd
onderaan de e-mail afmelden.

Reviews

Als je een review achterlaat, dien je je e-mailadres in te vullen en je naam of een nickname. Deze
gegevens bewaren we ook.

Winacties

Als je meedoet aan een winactie hebben we vaak je e-mailadres en je naam nodig. En als je wint
ook je adresgegevens. Deze gegevens bewaren we ooKk.

Cookies



Om ervoor te zorgen de webshop van Flawless Nails and Beauty.nl goed werkt maken we
gebruik van cookies. Lees hier meer informatie over cookies.

Fraude en misbruik

Als het nodig is, kunnen wij gegevens doorgeven aan de overheid.

Social Media

Gebruik je social media? Dan kan het zo zijn dat als je een artikel leuk vindt, dit verschijnt op je
social media-account.

Google Analytics

Flawless Nails and Beauty kan gebruik maken van Google Analytics. Google Analytics maakt
gebruik van cookies om ons te helpen analyseren hoe gebruikers de site gebruiken. De door het
cookie gegenereerde informatie over je gebruik van de website (met inbegrip van je ip-adres)
wordt overgebracht naar en door Google opgeslagen op servers in de Verenigde Staten. Google
gebruikt deze informatie om bij te houden hoe je de website gebruikt, rapporten over de website-
activiteit op te stellen voor website-exploitanten en andere diensten aan te bieden met betrekking
tot website-activiteit en internetgebruik. Google mag deze informatie aan derden verschaffen
indien Google hiertoe wettelijk wordt verplicht, of voor zover deze derden de informatie namens
Google verwerken. Google zal je ip- adres niet combineren met andere gegevens waarover
Google beschikt. Door gebruik te maken van deze website geeft je toestemming voor het
verwerken van de informatie door Google op de wijze en voor de doeleinden zoals hiervoor
omschreven.

Wat doen we niet?

We delen je gegevens nooit met anderen als dit niet noodzakelijk is. We verkopen je gegevens
ook nooit!

We gebruiken je gegevens nooit om jou andere prijzen te tonen dan andere klanten. ledereen
ziet dezelfde prijzen.

lets wijzigen of verwijderen?

Wil je iets inkijken, wijzigen of verwijderen? Naam dan contact op met



